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Ce document formule des recommandations afin d’accompagner les acteurs désireux de mettre en place un contrat d’approvisionnement en bois-énergie. 
Il récapitule quelques points clés à comprendre pour la mise en place de cet approvisionnement, ainsi que les points à clarifier lors de la phase de consultation des fournisseurs (pouvant également être utiles pour l’établissement d’un cahier des charges dans le cadre d’un appel d’offre). 
Ainsi, les personnes concernées auront en main les éléments pour utiliser de manière optimale le contrat type élaboré et proposé par ce groupe de travail. 
1. Réflexion sur l’approvisionnement 
Contrairement aux autres énergies, l’approvisionnement d’une chaufferie doit être intégré très en amont des projets : la façon dont le combustible sera livré, les moyens logistiques utilisés pour l’approvisionnement, la qualité du combustible, doivent être compatibles avec les contraintes de la chaufferie (existante ou future). 
En particulier, pour qu’une chaufferie fonctionne bien, il est nécessaire d’avoir une bonne adéquation combustible/technologie. 
Ainsi, lors de la phase de consultation des fournisseurs, il est important d’échanger sur les technologies envisagées ou existantes, les caractéristiques de la chaudière, etc. afin que le fournisseur réponde en fonction de ces contraintes. 
2. Les modalités d’achat
Il existe plusieurs manières d’acheter du bois énergie : 
· Achat au volume, 

· Achat à la tonne, 

· Achat au MWh "entrée chaudière",

· Achat au MWh "sortie chaudière".

Chacune a ses spécificités techniques et organisationnelles.

2.1. Achat au volume

Principes et spécificités

· La transaction porte sur le volume du chargement

· La facture est établie sur base du volume de bois livré, généralement estimé grâce au volume du camion

· Ce volume est généralement exprimé en MAP (= mètre cube apparent)

· Éventuellement (cas rare), le volume est calculé à partir des mesures de poids et de masse volumique du produit. 

( Avantages : 

· Il est relativement facile d’estimer le volume livré s'il s'agit de camions effectuant régulièrement la livraison 

· Méthode compatible avec plusieurs fournisseurs

( Inconvénients : 

· Pour un même volume, l’humidité et le volume de vide dû à l’empilement du combustible peuvent varier sensiblement (en particulier en raison de la granulométrie) : donc le contenu énergétique de la livraison aussi. 

· Risque de désaccord entre le volume estimé par le vendeur au départ, et celui estimé à l'arrivée par le client, après que  le chargement se soit tassé. 

· Taux d'humidité (et donc PCI) non mesuré, donc à déterminer par des mesures complémentaires si souhaité ou nécessaire 

2.2. Achat à la tonne

Principes et spécificités

· La transaction porte sur le poids du chargement, ce qui implique une pesée

· La facture est établie sur la base du tonnage livré.

( Avantages : 

· Méthode simple ; si le client ne dispose pas de bascule sur site, il y a souvent possibilité de peser sur le trajet.

· Méthode compatible avec plusieurs fournisseurs

( Inconvénients : 

· Méthode risquant de tendre vers un produit à moins bon PCI puisque plus la livraison est lourde, plus le fournisseur est rémunéré

· Il est donc prudent de mesurer régulièrement le taux d'humidité (et donc PCI) par des mesures complémentaires

· Mais souvent les sites de réception manquent de personnel permanent permettant d'effectuer de telles mesures

2.3. Achat au MWh "entrée chaudière"

Principes et spécificités

· La transaction porte sur la quantité d'énergie apportée en "entrée chaudière" (en fait en entrée stockage)

· La facture est établie sur la base de ce contenu énergétique, généralement calculé par combinaison :

· du poids du chargement

· et de son PCI, lui-même calculé à partir de la mesure de son humidité.

·  Le PCI réel du produit livré peut être directement mesuré par une analyse de combustion, mais ce procédé est coûteux et donc peu utilisé 

( Avantages : 

· Le prix payé correspond à l'énergie livrée, comme pour les autres combustibles

· Méthode compatible avec plusieurs fournisseurs

( Inconvénients : 

· Contrôle d'humidité à réaliser à chaque livraison. Or souvent les sites de réception manquent de personnel permanent permettant d'effectuer de telles mesures

· Opération contraignante, souvent simplifiée en "pesée systématique + contrôles d’humidité ponctuels"

2.4. Achat au MWh "sortie chaudière"

Principes et spécificités

· La transaction porte sur la quantité d'énergie constatée en sortie de chaudière, mesurée par un compteur de chaleur. 

· Or, le rendement est fonction :

1. de la qualité du combustible = responsabilité du fournisseur

2. de la conduite de la chaudière = responsabilité de l'exploitant de la chaufferie

3. du taux de charge de la chaudière : si pour des raisons climatiques, commerciales le client final demande moins de chaleur, la chaudière n'est pas en pleine charge et son rendement se dégrade significativement.

Deux des trois principaux facteurs influant sur le rendement sont donc hors de maîtrise du fournisseur : ce mode d’achat est peu apprécié des fournisseurs. 

( Avantages : 

· Mesure facile à réaliser.

· Convient bien aux petites installations puisqu'il suffit d'un relevé mensuel du compteur de chaleur

( Inconvénients : 

· Facturation dépend partiellement du rendement de l’installation, ce qui peut paraître pénalisant pour un fournisseur qui n'en maîtrise pas tous les paramètres

· Cette méthode ne fonctionne que s'il y a un fournisseur unique

· Le fournisseur est de toute façon obligé de mesurer son "énergie entrante" pour gérer ses livraisons

3. Points clés à analyser et préciser dès l’ouverture de la consultation
Comme indiqué ci-dessus, pour un bon déroulement du projet et de la mise en place de l’approvisionnement, il est important que le donneur d’ordre informe les fournisseurs potentiels et organise un échange sur quelques points particuliers évoqués ci-après. Les démarches qui suivront, et notamment l’établissement du contrat, en seront simplifiés. 

Données générales

1. volume annuel estimé (ou besoin en énergie entrante) 

2. date de démarrage prévue pour l'installation

3. période de fonctionnement dans l'année 

4. cadencement mensuel

5. durée du contrat

6. périmètre de la prestation : enlèvement des cendres, etc…

Qualité produit

7. taux d'humidité optimale 

8. fourchettes d'humidité admises

9. types de produits acceptés/exclus (avec éventuellement proportions) 

10. granulométrie moyenne, et fourchettes de tolérances en tailles et taux 

11. taux de cendres 

Contraintes liées au site

12. localisation

13. capacités de stockage en tête de chaudière et sur le site 

14. accessibilité au site 

15. types de camions admis

16. contraintes de circulation, de déchargement, de présence sur le site 

17. mode de mesure des livraisons : préciser les points contrôlés, les modes de contrôle, la vitesse de transmission de l'information

Contraintes techniques liées à la chaudière

18. modes de transferts vers le stockage

19. mode de transfert vers le foyer

20. mode de transfert des cendres en sortie

Prix

21. modes d'indexation et/ou de révisions de prix

22. modalités d'achat : T, MAP, MWh entrée, MWh sortie, …

23. formule de correspondance humidité/PCI, références de PCI anhydre

24. délais de paiement

25. clauses mutuelles de sauvegarde

26. répercussion des incidents de fonctionnement

Autres

27. contraintes de traçabilité

28. contraintes imposées par subventionneurs ou autres

29. prise en compte rigueur climatique

30. cas de « force majeure » et évènements justifiant des écarts de volumes

Résumé


Recommandations préalables à l’établissement d’un contrat.


Ce document récapitule quelques points clés à comprendre pour la mise en place de cet approvisionnement, ainsi que les points à clarifier lors de la phase de consultation des fournisseurs (pouvant également être utiles pour l’établissement d’un cahier des charges dans le cadre d’un appel d’offre). 
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(*)
Le CIBE attache une importance toute particulière à la vérification des informations qu'il délivre. Toutefois ces informations ne sauraient être utilisées sans vérifications préalables par le lecteur et le CIBE ne pourra être tenu pour responsable des conséquences directes ou indirectes pouvant résulter de l'utilisation, la consultation et l'interprétation des informations fournies. L'utilisateur est seul responsable des dommages et préjudices, directs ou indirects, matériels ou immatériels dès lors qu'ils auraient pour cause, fondement ou origine un usage du présent document. 
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